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Frigel è live con il nuovo sito web www.frigel.com  
 

Le esigenze del cliente sono al centro del nuovo sito web. 
 

SCANDICCI (FI) ITALIA – 1° Agosto 2019  
 
Frigel SpA rinnova il suo sito web con un nuovo importante focus: le esigenze del cliente. Il nuovo modo di 
interagire tra utenti e sito fa parte della filosofia Frigel: “La nostra innovazione applicata al tuo business”. 
 
Sulla base di questa filosofia, Frigel ha creato il nuovo layout del sito tenendo presente quanto segue: 
 

• Facilità di accesso alle informazioni salienti sui prodotti Frigel e le migliori soluzioni di raffreddamento, con 
ogni soluzione concepita e progettata per essere perfettamente adattabile alle industrie e alle attività 
specifiche degli utenti. 

 
Ecco come funziona:  
 
L'innovativa interfaccia del nuovo sito web offre agli utenti la possibilità di accedere, tramite il menu in Home Page, 
al proprio business e settore e visualizzare le migliori soluzioni di raffreddamento appositamente studiate e 
dedicate al campo di applicazione prescelto. 
 
Nella home page, aprendo il menu a tendina "Your Business", l'utente può scegliere cinque aree di business in cui 
Frigel è specializzata (Plastica, Beverage, Pressofusione, Industria, Marine Oil&Gas Energy). Nelle sezioni Plastica 
e Beverage, l'utente può inoltre selezionare lo specifico settore in cui l'azienda opera, tra cui automotive, packaging, 
settore medicale e stampaggio tecnico per Plastica e carbonated soft drink, soft drink e birra per Beverage. 
 
Ogni sezione presenta una descrizione dettagliata dei prodotti che meglio si adattano alle esigenze dell’utente in 
quello specifico campo di applicazione, le performance e i fattori di sostenibilità di tali prodotti, quali l'aumento 
della produttività, la riduzione dei costi operativi e l'efficienza operativa. Inoltre, in ogni scelta tecnica di Frigel, c'è 
l'obiettivo di coniugare il miglioramento delle prestazioni con la riduzione dell'impatto ambientale. 
 
Nella home page, l’utente può inoltre trovare una panoramica di tutti i prodotti di Frigel. Nel menu a tendina "Le 
nostre soluzioni", l’utente può esaminare le varie famiglie dei prodotti, capire come questi funzionano e scoprire 
tutti i vantaggi e le caratteristiche tecniche ad essi correlati. 
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Ogni prodotto viene descritto grazie all’utilizzo di un rendering ad alta definizione che, tramite call-out, evidenzia 
tutte le caratteristiche del prodotto, compresi i vantaggi. Oltre a questo, scorrendo la pagina, l'utente può trovare 
tutti i campi di applicazione di ogni soluzione Frigel. 
 
Non solo il nuovo sito web è stato sviluppato in modalità responsive, in modo che possa essere visitato su computer, 
smartphones e tablets, ma è stato anche tradotto e localizzato in Inglese, Italiano e Tedesco così da avere 
un’esposizione a livello internazionale. 
 
L'obiettivo di Frigel è quello di essere più vicina possibile ai propri clienti e agli utenti del sito web. Ecco perché la 
sezione contatti del sito web è stata aggiornata per poter essere più efficiente che mai. L'utente può infatti 
compilare un modulo, in cui è possibile selezionare l'area geografica, il campo di interesse e l'ufficio che desidera 
contattare per inviare la richiesta al team di assistenza dedicato. Oltre a al sito e al restyling dei profili social 
esistenti su LinkedIn e YouTube, verrà presto lanciata una nuova pagina Facebook, al fine di creare un nuovo canale 
di comunicazione tra Frigel e i suoi clienti. 
 
A proposito di Frigel Group: 
 
Frigel è leader di mercato nel raffreddamento e controllo della temperatura di processi intelligenti. Presente in 
diversi Paesi, esso comprende le seguenti società: Frigel Firenze S.p.A, Frigel North-America Inc., Frigel Asia Pacific 
Company Ltd, Frigel Intelligent Cooling Systems India Pvt. Ltd., Frigel latino America Ltda, Frigel Eastern Europe 
Sp. Z O. O. O. e Frigel GmbH. Gli stabilimenti di produzione si trovano in tutti i continenti: in Europa a Firenze 
(sede centrale) e Padova (Green Box), in America (USA e Brasile), in Asia (Thailandia e India); disponendo inoltre di 
una rete mondiale di agenti e distributori qualificati. 
 
Frigel produce e commercializza sistemi di raffreddamento intelligenti e integrati, costituiti da una varietà di 
componenti, come i refrigeratori di liquido adiabatico Ecodry, Microgel, industriali, modulari e multistadio e unità 
di controllo della temperatura, nonché una gamma completa di apparecchiature di pompaggio e filtrazione, tutti 
progettati per adattarsi a specifiche applicazioni, come ad esempio stampaggio della plastica, trattamento delle 
bevande, olio e gas e altri processi. 
 
Frigel sviluppa e customizza internamente tutti i microprocessori e controlli basati su PLC per tutti i suoi prodotti e 
soluzioni che vengono accuratamente testati in più di 8000 impianti di produzione in tutto il mondo. 
 
Frigel è molto più di un produttore di sistemi per il raffreddamento e controllo delle temperature, è un “consulente 
tecnico” in grado di identificare la miglior soluzione in termini di performance, efficienza ed impatto ambientale. 
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